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Zatgcznik nr 3
do SIWZ - znak sprawy: 27/DI/PN/2013
(wzor — nie zajcza? do oferty)

UMOWA Nr 27/DI/PN/2013
Wdniu ..o 2013 roku w Warszawie, pagdzy:
Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej z siedzibw (00-513) Warszawie przy
ul. Nowogrodzkiej 1/3/5, posiadgym NIP nr 526-28-95-101 oraz REGON nr 01572598&mym
dalej ,Kupupcym?”, reprezentowanym przez:

a

firma ..., zsiedziBW ..., zarejestrowan
W oottt pod nr ............ooeeenis , posiadaga NIP nr .................. oraz
REGON nr ..., , zwarny dalej ,Sprzedawg, reprezentowas przez:

w rezultacie dokonania przez Kupoggo wyboru Sprzedawcy w trybie przetargu nieogzomego,
zostata zawarta umowa ok nastpujacej:

§ 1.
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest sprzeda
1) systemu korelacji logow i zaegdzania zdarzeniami;
2) systemu zagglzania podatriziami.
2. Oprogramowanie wchodeze w sklad ww. systemOw dostarczongldie na zasadzie licencji
wieczyste)j.
3. Miejsce dostarczenia systemow, o ktérych mowa wiu€0-502 Warszawa, ul. Bracka 4.
4. Szczegbtowy opis, zakres i warunki realizacji praemtu umowy okréla zahcznik nr 1 do
umowy (zostanie sporgzony w wyniku pogbowania — na podstawie zaznika nr 2 do SIWZ i
oferty sprzedawcy).

8§ 2.
Termin wykonania przedmiotu umowy
Sprzedawca zobowzuje s¢ wykona przedmiot umowy w okresie 45 dni, ligzod dnia zawarcia
umowy.

8§ 3.
Odbior przedmiotu umowy

1. Niezwlocznie po zawarciu umowy, jednak niezpi@j niz w terminie 3 dni, licac od dnia
zawarcia umowy, Strony wska w formie pisemnej, osoby wyznaczone do formalnych
kontaktow miedzy Stronami w ramach realizacji umpwytym do podpisania dokumentow
materiatowych.

. Zmiana osoby, o ktérej mowa w ust. 1, wymaga zaemsformy pisemnej.

. Odbior przedmiotu umowy zostanie dokonany w miejscktorym mowa w 8 1 ust. 3.

. Z czynndci odbioru przedmiotu umowy Kupagy sporadzi protokét odbioru, ktérego wzér
okresla zahcznik nr 2 do umowy.

5. Protokdt, o ktorym mowa w ust. 4, Kupay niezwtocznie przek& Sprzedawcy. Protokét ten

stanowi podstawdo wystawienia faktury.

A OWN

§ 4.
Wynagrodzenie
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Kupuay zaptaci Sprzedawcy cemnv kwocie ..............zt
(Stownie; ..ooveie i ) w tym za:

1) system korelacji logow i zagdzania zdarzeniami, wynagrodzenie w kwocie
v zb(stownie: L zh,
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2) system zarglzania podatriiami, wynagrodzenie w kwocie
v zb(Stownien zh).

W kwocie, o ktérej mowa w ust.1, zawarteveszelkie koszty zwazane z realizagjprzedmiotu
umowy, w tym podatek VAT w kwocie obliczonej wg aisinych ustawowo stawki i zasad.

. Platng¢ bedzie zrealizowana jednorazowo na podstawie prawidtavystawione) faktury

i dotaczonego do niej protokotu, o ktorym mowa w § 3 dstprzelewem na rachunek bankowy
Sprzedawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 Hcozac od dnia jej otrzymania przez
Kupujacego, z zastrzeniem ust. 4.

. Za dotrzymanie terminu, o ktérym mowa w ust. 3, zavak ztozenie przez Kupugego w tym

terminie polecenia przelewu w banku Kugggo.

§5.
Warunki gwarancji

. Sprzedawca udziela gwarancji na prawidtowe dziatapizedmiotu umowy na okres 36

mieskcy.

. Bieg gwarancji rozpoczynagsiv dniu podpisania przez Kupigego protokotu, o ktorym mowa

w 8§ 3 ust. 4.

. Warunkiem podpisania przez Kupoggo protokotu, o ktérym mowa w 8§ 3 ust.4, jest

dostarczenie przez Sprzedawav formie pisemnej, szczegoétowych informacji daaych
trybu zgtaszania awarii, w tym druk formularza zgenia i identyfikacji punktéw serwisowych
(adresy, numery telefonow i faksévwviadczicych ustugi w okresie gwarancji oraz procedur
eskalacji zgtoszenia w przypadku, o ktérym mowasi 8. W przypadku jakichkolwiek zmian
Sprzedawca zobowzuje s¢ niezwtocznie, w formie pisemnej, poinformoéMdupujacego.

. Sprzedawca @wiadcza, ze udziela gwarancji w oparciu Gwiadczenia gwarancyjne

producentow: ........... (producenci zostanwpisani w wyniku pogpowania).

. Sprzedawca zobowzuje s¢ zapewnt mazliwosé zgtaszania awarii catodobowo we wszystkie

dni w roku.

. Kupujacy maze zgtost nieprawidtowe dziatanie platformy sptawej systemu korelacji logow

i zaradzania zdarzeniami (awagji faksem, telefonicznie, poeztelektroniczm lub poprzez
formularz na stronie WWW Sprzedawcy gzyku polskim. Zgtoszenie telefoniczne Kugpey
potwierdzi faksem lub poczelektronicza.

. Po dokonaniu zgtoszenia awarii Sprzedawca, w czAasgodzin, potwierdzi jego przgie

poczt elektroniczia: e-mailpomoc.di@mpips.gov.pl

. Po uplywie 2 godzin od zgtoszenia awarii, w przypadoraku potwierdzenia przgia

zgtoszenia przez Sprzedaw&upujacy dokona procedury eskalacji zgtoszenia.

. Sprzedawca zobowzuje st przystpi¢ do usungcia awarii w czasie 4 godzin od zgtoszenia
awarii.
Sprzedawca zobowiuje st usura¢ awart platformy sprztowej systemu korelacji logéw

i zaradzania zdarzeniami niezwlocznie, jednak nigrpg niz w czasie 24 godzin od chwili
zgtoszenia awarii. Sprzedawca w tym terminie usuaweart albo dostarczy uezizenie
zastpcze wraz z wyposaniem o takich samych Iub lepszych parametrach
i standardach, lub uzgodnionych z Kugym.

Usuwanie awarii i wszelkie naprawyda dokonywane w miejscu eksploatacji aoizenia.
W przypadku gdy wyspuje konieczn& dostarczenia usglzenia do punku serwisowego
wskazanego przez Sprzedawavszelkie koszty zwizane z transportem tam i z powrotem
ponosi Sprzedawca.

W przypadku naprawy usdzenia w czasie daszym ni 6 tygodni albo trzykrotnej naprawy
danego urzdzenia, Sprzedawca, na koszt wtasny, dostarczy,i@nym zainstaluje takie samo
urzadzenie lub inne, co najmniej o takich samych lupsiych parametrach, funkcjonasied

i standardzie, lub uzgodnione z Kugpzym.

W przypadku naprawy ugdzenia Sprzedawca przedfugwarancg 0 czas trwania naprawy
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urzadzenia.
14. W okresie gwarancji Kupag¢y zastrzega sobie prawo:
1) przenoszenia dostarczonej platformy spwej systemu korelacji logéw i zadzania
zdarzeniami w zwizku ze zmiaa jej miejsca eksploatacji;
2) instalacji dodatkowych modutéw sptpwych, dopuszczonych przez producenta platformy
sprztowe]j systemu korelacji logéw i zaidzania zdarzeniami.
15. W przypadku awarii dysku twardego lub paaniflash powodujcych konieczn& ich wymiany,
uszkodzony dysk lub pagtdi flash pozostaju Kupupcego.

§ 6.
Kary umowne
1. Sprzedawca zaptaci Kupgemu kary umowne, ktére etlh naliczane w nagpujacych
okolicznasciach i wysokéciach:

1) w przypadku opgnienia w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie, rigm mowa
w 8 2, w wysokéci 0,5% ceny okrdonej w 8 4 ust. 1 za kdy dziex op&nienia;

2) w przypadku opgnienia w usurgciu awarii platformy sprgowej w terminie, o ktérym
mowa w 8 5 ust. 10, w wysokd 1% ceny okréonej w 8 4 ust. 1 za kdy dzien
op&nienia;

3) w przypadku odgpienia od umowy z przyczyn niekcych po stronie Kupagego,
w wysokaci 10% ceny okrdonej w 8 4 ust. 1.

2. Kary umowne Kupujcy potrci z naleénosci wynikajacej z faktury lub z kwoty zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

§7.
Rozwigzanie umowy
Kupujacy zastrzega sobie prawo rozwénia umowy bez wypowiedzenia,z¢di op&nienie
w realizacji przedmiotu umowy przekroczy 20 dni wssinku do terminu, o ktérym mowa
w § 2, i naliczenia kary umownej, o ktérej mowa \& Bst. 1 pkt 3.

§ 8.
Zabezpieczenie naleytego wykonania umowy
Sprzedawca wniost zabezpieczenie aglego wykonania umowy w kwocie.............. zt
(stownie:.............. zh) (zostanie uzupetniona w wyniku pgeiwania).
§9.

Postanowienia kaicowe

1. W sprawach nieuregulowanych umpwmap zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
i ustawy — Prawo zamowiepublicznych, a take wymogi okrélone w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia i ofercie Sprzedawcy w gpsetvaniu o udzielenie zamowienia — znak
sprawy: 27/DI/PN/2013.

2. Spory wynikte z umowy rozstrzygdxdzie ad powszechny, wiziwy miejscowo dla siedziby
Kupujacego.

3. Umowe sporadzono w dwdch jednobrzagych egzemplarzach, po jednym dladej ze Stron

Zalaczniki:
Zalacznik nr 1 — Szczegotowy opis, zakres i warunglieaciji przedmiotu umowy

Zalkacznik nr 2 - wzoér protokotu odbioru
Potwierdzenie reprezentacji Kupoggo
Potwierdzenie reprezentacji Sprzedawcy

KUPUJACY SPRZEDAWCA:
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